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FISA POSTULUI

DEPARTAMENT:
NUME: numele si prenumele salariatului

A. Informatii generale privind postul

1. Nivelul postului :fuctie de executie

2. Denumirea postului: ingrijitor de curatenie

3. Gradul profesional:

4. Scopul principal al postului: asigura curatenia si dezinfectia spatiului de munca repartizat

. Cod COR:532104

ion

B. Conditii specifice pentru ocuparea postului

1. Studii de specialitate: scoala generala
. Perfectionari (specializdri): -

1
2
3. Cunostinte de operare/programare pe calculator (necesitate si nivel): -
4. Limbi strdine (necesitate si nivel) cunoscute: -

5. Abilitati, calitati si aptitudini necesare: comunicare,munca in echipa ,promptitudine,efort fizic si psihic
prelungit,.manualitate privind efectuarea operatiunilor de curatenie

6. Cerinte specifice Se va specifica obfinerea unui/unei aviz/autorizatii prevazul/previzute de lege, dupd
cuz.

7. Compelenfa manageriald (cunostinte de management, calita{i si aptitudini manageriale): Doar in cazul
functiilor de conducere

(C) Atributiile postului:

1. Atributii generale

- respecta dispozitiile Regulamentului Intern, Regulamentului de Organizare si Functionare, procedurilor si
protocoalelor interne, deciziilor managerului

- respectd legislatia privind drepturile pacientului, protejand confidentialitatea informatiilor i viata privata
a pacientului

- Respecta circuitele functionale din spital,sectie/compartiment pentru ‘personal
.pacienti,medicamente.lenjerie.alimente,deseuri medicale si menajere, vizitatori



Cunoaste structura si organizarea activitatii din sectie/compartiment AT )X
Isi desfasoara activitatea in mod responsabil,recunoaste gradul de autonomle via ,,l‘:‘fdrul
1esponsab111tat110r profesionale si cerintelor postului il
Respectd dispozitiile Managerului, directorului de ingrijiri, medicului sef de se Ltle/compalument
asistentului sef de sectie S
Respectd legislatia privind drepturile pacientului, protejdnd confidentialitatea informatiilor st viata
privata a pacientului
Desfasoara activitatea conform graficului de lucru in ture de .... ore conform Rl

-Respecta programul si graficul de lucru stabilit de asistentul sef /coordonator de sectie avizat de

medicul sef sectie, de directorul de ingrijiri si aprobat de manager
Semneazd personal in condica de prezenta la intrarea si la iesirea din serviciu
Pardsirea locului de munci se poate face numai cu aprobarea asistentului sef/coordonar medicului sef
de sectie sau, In lipsa acestuia, a persoanei care 1i tine locul,in cazuri exceptionale
La terminarea programului de lucru,atunci cand intarzie sau nu se prezinta schimbul,nu paraseste locul
de munca pana cand nu se asigura continuitatea serviciului.
Schimbarea turelor se face pentru motive pertinente si numai cu avizul asistentei sefe,medicului sef si
a conducerii unitatii.
Respectd programarea concediului de odihnd, perioada concediului de odihnd poatd fi schimbata
motivat
Declara imediat asistentei sefe orice imbolnavire acuta sau transmisibila precum si bolile transmisibile
aparute la membrii familiei sale cu risc epidemiologic ridicat
Are un comportament si limbaj civilizat fata de pacienti si colegi
Respectd Ordonanta Guvernului nr. 13/2003 in care se interzice complet fumatul in unitatea sanitara.
De asemenea, este interzisa prezenta la serviciu sub influenta substantelor psihotrope (alcool, droguri,
ete.) si consumul acestora in timpul programului
Utilizeaza resursele existente exclusiv in interesul unitatii
Urmireste si asigurd folosirea si intretinerea corectd a mijloacelor din dotare
Rispunde de utilizarca rationala a utilitatilor (energie, apa, etc.) si a materialelor sanitare
Intocmeste si completeaza rapoartele specifice activitatii desfasurate
In caz de urgenta medicala va acorda primul ajutor si va anunta personalul medical
Semnaleaza din timp asistentuluisef/coordonator de sectie orice deficientd in aprovizionarea cu
materiale
Respecta normele privind vestimentatia si igiena personald, unghiile vor fi taiate scurt, fara oja sau
gel de unghii, iar parul lung trebuie prins la spate;
Este interzisd purtarea la locul de munca a bijuteriilor de tipul inelelor, bratérilor, ceasurilor de méana in
scopul prevenirii si limitarii transmiterii infectiei asociate asistentei medicale sau a accesoriilor de
orice fel care pot incomoda desfisurarea activitatii medicalele necesare
Participa la sedinte periodice cu asistentul sef-medicul sef sectie/compartiment
Raspunde de disciplina, tinuta,igiena si comportamentul propriu si al bolnavilor care i are in ingrijire
Poarta echipamentul de protectie prevazut in Rl(respectand codul de culori pe fiecare categorie
profesionala)care va fi schimbat ori de cate ori este nevoie,pentru pastrarea igienei si a aspectului
estetic. Ecusonul va fi purtat in permanenta , la vedere ,pe care sunt inscrise urmatoarele
date:numele,prenumele sectia si calificarease
Se preocupa de actualizarea si perfectionarea cunostintelor profesionale,inclusiv va participa activ prin
evaluare in cadrul instructajelorperiodice obligatorii si a intrunirilor periodice la nivelul sectiei/unitatii
Respecti legea 46/21.01.2023 cu modificarile si completarile ulterioare privind drepturile pacientilor
Executa orice alta sarcina pe care o incredinteaza seful ierarhic superior cu privire la buna desfasurare
a activitatii in cadrul sectiei/compartimentului,in limota competentelor specifice postului



- Efectueaza controlul medical periodic conform HG 355/2007 |

- Respecta confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de muncd si a dateIor {ﬂ"‘i‘jﬁ?é I
"contact; confidentialitatea si anonimatul pacientilor si a optiunilor exprimate de acestla cu pr1v1re la
prelucrarea datelor cu caracter personal

- Respectid secretul profesional, are un comportament civilizat fagd de bolnavi si nu angajeazé-cu: ac estla
sau cu apartinatorii discutii pe probleme ce 1i depasesc competenta

A. ATRIBUTIT PRIVIND MANAGEMENTUL RISCURILOR
In conformitate cu prevederile:
- Ordinului nr. 600/2018 pentru aprobarea Codului controlului intern/managerial al entitagilor publice;
- Decizia interna a managerului;
o Identifica riscurile inerente activitdtilor din compartiment si intreprind acfiuni care sd menfind
riscurile in limite acceptabile

B. ATRIBUTII SI RASPUNDERI PE LINIE DE SECURITATE SI SANATATE IN MUNCA
In conformitate cu prevederile:
Legiinr. 319 /2006 a securitatii si sanatatii in munca
- HL.G. nr, 1425/ 2006 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii securitatii
si sanatatn in munca nr.319 din 2006

o sa iIsi desfasoare activilalea, in conformitate cu pregafirea si instruirea sa, precum Si cu
instructiunile primite din partea sefilor ierehici, incdt sa nu expuna la pericol de accidentare sau
imbolnavire profesionala atdt propria persoana, cdt si alte persoane care pot fi afectate de
actiunile sau omisiunile sale in timpul procesului de munca ;

s sa utilizeze corect instalatiile medicale , dispozitivele medicale , masinile, aparatura, uneliele,
substantele periculoase, echipamentele de transport si alte mijloace de productie ;

e sa ulilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si, dupa utilizare, sa il inapoieze
sau sa il puna la locul destinat pentru pastrare ;

e sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau inlaturarea arbitrara
¢ dispozitivelor de securitate proprii, in special ale masinilor, aparaturii, dispozitivelor medicale ,
uneltelor, instalatiilor tehnice si cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive ;

e sa comunice imediat sefilor ierarhici si/sau serviciului intern de prevenire si prolectie orice
situatie de munca despre care au motive intemeiate sa o considere un pericol pentru securitatea si
sanatatea lucratorilor, precum si orice deficienta a sistemelor de protectie ;

e su aduca la cunostinta conducatorului locului de munca si/sau conducerii societatii accidentele
suferite de propria persoana ;

e sa coopereze cu inspectorii de munca,sefii ierarhici si/sau cu serviciul inlern de prevenire si
protectie, atdt timp cdt este necesar, pentru a face posibila realizarea oricaror masuri sau cerinfe
pentru protectia sanalatii si securitatii lucratorilor ;

e su-si insuseasca si sa respecte prevederile legislatiei din domeniul securitatii si sanatatii in
munca, situatiilor de urgenta si masurile de aplicare a acestora ;

o sa-si insuseasca si sa respecte prevederile instructiunilor proprii elaborate de angajator

e su cunoasca si sa aplice intocmai tehnologiile de la postul de lucru

e sa cunoasca si sa aplice instructiunile de lucru si de securitatea muncii din cartile tehnice ale
echipamentelor , instalatiilor tehnice si dispozitivelor utilizate ;

e su cunoasca si sa aplice prevederile din fisele tehnice ale substantelor ;

o saia masurile stabilite la constaiarea siarii de pericol grav si iminent de accidentare ;

o sa dea relatiile solicitate de calre inspectorii de specialilate ;

e sa parlicipe la instruiri pe linia securitatii si sanatatii in munca si situatii de urgenta ;

[ S



sa participe la examinarile medicale de specialitaie ; = NN
sa foloseasca materialele igienico-sanitare, alimentatia Suphmenlal a. de pr ()uc‘,-,"t.;'qnmcr caz,
conform scopului pentru care au fost acom’ate o=
lucratorii trebuie sa isi indeplinesca intocmai sarcinile de munca, sa previna orice mualze care ar
puitea pune in perzcol securitatea propriei persoane precum si a celorlalte persoane pgr ticipante la
procesul de munca, L

sa nu consume bauturi alcoolice sau substante si medicamente cu efect similar ori sa faciliteze
savarsirea acestor fapte in timpul programului de lucru.

CATRIBUTII ST RASPUNDERI PE LINIE DE SITUATII DE URGENTA:

In conformitate cu prevederile:
- Legii nr. 307/2006 a apararii impotriva incendiilor,
- Legii nr.481/2004 a protectiei civile,

OMAI 163/2007 pentru aprobarca Normelor generale de aparare impotriva incendiilor

- Ordin 146/1427/2013 pentru aprobarea Dispozitiilor generale de apérare impotriva incendiilor la unitati
sanitare

sa respecte regulile si masurile de aparare impotriva situatiilor de urgenta aduse la cunostinta sub
orice forma de conducerea spitalului;

sa utilizeze potrivit instructiunilor date de catre persoanele desemnate substantele periculoase,
echipamentele medicale | instalatiile tehnice , utilajele, masinile, aparatura si echipamentele de
lucri

sa mi efectueze manevre si modificari nepermise ale sistemelor si instalatiilor de aparare
impotriva incendiilor

sa comunice imediat dupa constatare sefului direct ori persoanelor imputernicite orice situatie pe
care este tndreptatita sa o considere o situatie de urgenta, precum si orice defectiune sesizata la
sistemele si instalatiilor de aparare impotriva incendiilor,

sa coopereze cu salariatii desemnati de conducerea societatii , respectiv cadrul fehnic psi si
inspectorii de protective civila , in vederea realizarii masurilor de aparare impotriva incendiilor si
protectic civila,

sa acorde ajutor atdt cdil este rational posibil oricarui salariat aflat intr-o situatie de urgenta sa
inireting in huna stare mijloacele de stingere a incendiilor din dotarea locului de munca si sa
cunoasca modul de functionare si folosire a acestora,

sa actioneze in conformitate cu procedurile stabilite la locul de munca in cazul aparitiei oricarui
perizol iminent de incendiu,

sa firnizeze persoanelor abilitate toate datele si informatiile de care are cunostinsa, referitoare le
prodicerea incendiilor.

sa nu fumeze in locurile unde fumatul este oprit si sa nu utilizeze focul deschi daca acest lucru
este inferzis .

I1. Atributii specifice
Isi desfisoard activitatea in unitdfi sanitare si numai sub indrumarea si supravegherea asistentului
medical;

v

v
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Prin activitatea desfdsuratd nu creeaza stari conflictuale, foloseste un limbaj adecvat si o tonalitate

normald pentru a nu crea disconfort in relatiile de lucru;

Se prezinté la serviciu cu deplind capacitate de munca pentru a efectua servicii la parametrii de calitate
impusi de sectie;

Isi desfasoara activitatea in echipd respectind raporturile ierarhice si func{ionale.

Respectd ordinea si disciplina la locul de munci, foloseste integral si cu maximd eficienta timpul de

nunca;
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Are obligatia sa indeplineascd cu profesionalism, loialitate, corectitudine §i in mo§ constiincios

indatoririle de serviciu ce i revin; . g
Va avea un comportament etic fati de pacient, apartinitorii acestuia si fa;é/dmﬁ%ﬁiﬁm
sanitar; \
Preia de la asistentul medical sef, materialele de curitenie, zilnic/siptdmanal sau ori-de-cate ori este
nevoie;

Riaspunde de folosirea si depozitarea corectd a produselor folosite pentru curdtenie si dezinfectie;
Efectucaza zilnic curdtenia si dezinfectia in conditii corespunzétoare in spatiile repartizate (saloane,
grupuri sanitare, coridoare, cabinete, cabinete de consultatii, oficii, scari, vestiare, etc.) prin aplicarea
procedurilor de lucru si respectarea protocoalelor de curdtenie elaborate de Serviciul de prevenire a
infectiilor asociate asistentei medicale, cu consemnarea operatiunii in graficul afisat;

Ustensilele de curatenie utilizate distinct pe zonele de risc identificate in sectie;

Curata si dezinfecteaza zilnic ori de cate ori este nevoie grupurile sanitare cu materiale si ustensile
folosite numai in aceste locuri; conform procedurilor de lucru aprobate, cu consemnarea operatiunii in
graficul afisat;

Efectueaza curatarea si dezinfectia curenti a pardoselilor, peretilor, plostilor, urinarelor, scuipétorilor,
tavitelor renale si pastrarea lor in conditii corespunzatoare igienico-sanitare, conform procedurilor de
lucru aprobate, cu consemnarea operatiunii in graficul afisat;

Efectueaza aerisirea periodica a saloanelor,

Anuntd imediat asistentului medical sef sectie sau asistentului sef de turd defectiunile constatate la
sistemul de incilzire, instalatii sanitare, electrice si alte defectiuni;

Colecteaza materialele sanitare si instrumentarul de unica folosintd, utilizate, in recipiente speciale si
asigura transportul lor la spatiile amenajate de depozitare;

Transportd pe circuitul stabilit deseurile menajere la rampa de gunoi in conditii corespunzatoare s1
raspunde de depunerea lor corecta in recipiente;

a. Curdtd si dezinfecteaza recipientele in care se pastreaza si se transportd deseurile menajere

conform protocelului de ucru aprobat, cu consemnarea operatiunii in graficul afisat;
Executd, ia indicatia asistentului medical, pregatirea saloanelor si altor spatii pentru realizarea planului
de cudtare sia planutui DDD conform programarii si ort de céte ori este necesar;
Sub indrumarea si supravegherea asistentului medical participd la transportul medicamentelor,
materialefor sanitare i a solutiilor perfuzabile de la farmacie;

Se ocupd de intrefinerea, curdtenia si dezinfectia carucioarelor pentru pacienti, a térgilor si a
celorlalte obiecte care ajutd pacientul la deplasare; cu consemnarea sub semnatura a procedurii
efectuate in graficele afisate);

Curdtenia va fi efectuatd pe timpul programului de activitate conform programului de curitenie si
dezinfectie si ori de cate ori este nevoie,

Ustensiiele utilizate le spald, le curdtd, le dezinfecteazd si le usucd, cu respectarea protocoalelor de
lueru, dupd fiecare operatiune de curatare gi la sfarsitul zilei de lucru

Respectd circuilele stabilite pe unitate privind: pacientii, vizitatorii, personalul, instrumentarul,
lenjeria. alimentele;

indeplineste toate indicatiile asistentei sefe privind curdtenia, salubritatea, dezinfectia si dezinsectia
Se va abtine de la orice faptd care ar putea aduce prejudicii institutie;

Va riaspunde de péstrarea secretului de serviciu, precum si de péstrarea secretului datelor si al
informatiilor cu caracter confidential detinute sau la care are acces ca urmare a executdrii atribufiilor
de serviciu;

Nu este abilitata si dea relatii despre starea sandtatii pacientului,

Pastreazd confidentialitatea tuturor datelor si informatiilor privitoare la pacienti. precum si intimitatea,
demnitatca si anonimatul acestora;

Sesizeaza seful ierarhic asupra oricdror probleme pe parcursul derularii activitafii;

Ajuti la transportul cadavrelor si foloseste obligatoriu echipament special de protectie (halat, manusgi
de protectie) destinate transportului



v

ANENEN ANEEENEN

<

Supravegheaza accesul vizitatorilor in saloane: doi vizitatori la un pacient, purtarea\bhgatorle de
catre acestia a eclnpamentulu1 de protectie cu respectarea programului de vizitd;
Respecta normele interne si procedurile de lucru privitoare la postul sdu;
Participa la instruirile per10d1ce efectuate de asistentul medical sef sectie, privind temele de pregatlre
profesionala si normele de igiend; .

Utilizeaza corect dotdrile postului fara sa isi puna in pericol propria existentd sau a celorlal‘;l angajati,
aduce la cunostinta sefului locului de muncid orice defectiune si isi Intrerupe act1v1tatea pand la
remedierea acesteia;

In functie de nevoile sectiei va prelua si alte puncte de lucru ;

Daci este repartizatd la oficiu alimentar Indeplineste strict atributiile specifice;
Indeplineste orice alte sarcini stabilite pe cale ierarhic superioara, in conformitate cu legislatia in
vigoare in limita competentelor profesionale

1. . Cunoaste, respecta si aplica normele tehnice privind curatarea, dezinfectia si sterilizarea
in unitatile sanitare conform Ordinului M.S. nr. 961/2016

a. Cunoaste, respecta si aplica tehnicile privind curatarea, dezinfectia si sterilizarea in
unitatile sanitare;

b. Cunoaste, respecta si aplica procedurile recomandate pentru spalarea igenica si
dezinfectia mainilor, in functie de nivelul de risc;

c. Cunoaste si respectd utilizarea produselor biocide Incadrate, conform prevederilor in
vigoare utilizate prin: dezinfectia igienica a mainilor prin spdlare, dezinfectia igienica
a mainilor prin frecare, dezinfectia pielii intacte;

d. Cunoaste si respecta utilizarea biocidelor conform prevederilor in vigoare utilizate
pentru: dezinfectia suprafetelor, dezinfectia dispozitivelor  (instrumente) medicale,
dezinfectia lenjeriei, material moale;

e. Cunoaste si respecta criteriile de utilizare si pastrare corecta a produselor
dezinfectante;

f. Cunoaste in orice moment denumirea dezinfectantului utilizat, data prepararii solutiei
de iucru, concentratia si timpul de actiune al acesteia;

g. Cunoaste si aplica regulile fundamentale si protocolele de lucru privind curatenia si
dezinfectia;

h. Cunoaste si aplica regulile generale de practica ale dezinfectiei:

i. Cunoaste si respecta metodele de aplicare a dezinfectantelor chimice in functie de
suportul care urmeaza sa fie tratat;

j. Ustensilele de curatenie utilizate dinstict pe zonele de risc identificate in sectie;

k. Compieteaza si semneaza zilnic graficul de curatenie si dezinfectie aflat in fiecare
incapere din sectorul in care Tsi desfasoara activitatea.

I. Respecta circuitele stabilite pe unitate privind: pacientii, personalul, vizitatori,
instrumentarul, lenjeria, alimente;

m. Cunoaste, respecta si aplica Protocoalele de lucru, elaborate de Serviciul de
prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale cu privire la normele tehnice
privind curatarea, dezinfectia si sterilizarea in unitatile sanitare conform Ordinului
M.S. nr. 961/2016;

2. Cunoaste si respecta si aplica Ordinul nr. 1101/2016 privind aprobarea Normelor de
supraveghere, prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale in unitatile
sanitare
a. In caz de expunere accidentala aplica imediat protocolul de management al

expunerii accidentale la produse biologice,

b. Cunoaste si aplica Procedurile operationale elaborate de Serviciul de prevenire a
infectiilor asociate asistentei medicale cu privire la Normelor de  supraveghere,
prevenire si control al infectiilor asociate asistentei medicale;



c. Respectd responsabilitatile stabilite prin ,,Fisa privind responsabilitatile ingrijitoarei
de curatenie cu privire la controlul infectjilor asociate asistentei-edicale In unitatile

sanitare; | ) s )
3. Cunoaste, respecta si aplicd OMS nr. 1226/2012 privind gestionarea deseurilordd unitatile
sanitare ARG et/

a. Aplica procedurile stipulate de codul de procedura T
b. Asigura transportul deseurilor pe circuitul stabilit de codul de procedura;
4. Cunoaste, respecta si aplica OMS nr.1025/2000 privind manipularea lenjeriei:
a. Colectarea si ambalarea lenjeriei la locul de producere pentru a fi ¢it mai putin
manipulata si scuturata,
b. Ambalarea lenjeriei necontaminate intr-un ambalaj simplu;
c. Ambalarea lenjeriei contaminate in ambalaj dublu prevazut cu pictograma ,,Pericol
biologic”;
d. Depozitarea intermediara a lenjeriei murdare in spatii special destinate acestui
scop,unde pacientii si vizitatorii nu au acces;
Transportul lenjeriei murdare la spalatorie in orele stabilite conform R,
Depozitarea ienjeriei curate pe sectie in spatii special destinate si amenajate, ferite
de praf, umezeala si vectort,

Tho

Cunoaste si respecta Legea nr. 104 din 27 martie 2003 (*republicata*) privind manipularea
cadavrelor umane si prelevarea organelor si tesuturilor de la cadavre in vederea transplantului

ATRIBUTII PRIVIND CONFIDENTIALITATEA
Respectd confidentialitatea si anonimatul pacientilor
Respecta confidentialitatea tuturo raspectelor legate de locul de munca, indiferent de natura
acestora, chiar in cazul parasirii locului de munca prini ncetarea contractului de munca
Asigura coniidentialitatea ingrijirilor acordate, a secretului profesional
5.
a. Dupa cecesul unui pacient, sub supravegherea asistentuiui medical, pregateste
cadavrul si ajutd la transportul acestuia, la locul stabilit de catre conducerea institutier;
6. Respecta principiile Ordonantei de urgenta nr. 195/2005 privind protectia mediului, prin
prevenirea si controlul integrat al poludrii prin utilizarea celor mai bune tehnici disponibile
pentru activitatile cu impact semnificativ asupra mediului;

D. Sfera relationali a titularului postului
1. Sfera relationald interna:
a) Relatii ierarhice:

- subordonat fatd de: Manager, Director de ingrijiri,Medic sef de sectie, Asistent sef de sectie,asistent
medical

-inlocuieste:alt ingrijitor de curatenie{cu mentiune scrisa)
b) Relatii functionale:

¢) Relatii de control:

d) Relatii de reprezentare:

2. Sfera relationala externa:

~d



a) cu autoritati si institutii publice:
b) cu organizaf{ii internationale:
¢) cu persoane juridice private:

3. Delegarea de atributii si competenti nu este cazul

E. Intocmit de:

1. Numele si prenumele:

2. Functia de conducere:

3. Semnitura . . ... .. ...

4. Data intocmirii. . ..... ...

F. Luat la cunostinti de catre ocupantul postului
1. Numele si prenumele:

2. Semnétura . .........

3.Data...... ....




